Randevu & Musteri Sistemi

Kullanim Kilavuzu - Kuafor - Klinik - Veteriner - Spor - Estetik - Diyetisyen -

Psikolog - Tamirat

NickDegs - nickdegs.com



1. Genel Bakis

Bu sistem isletmenizin hizmetlerini, randevularini ve musteri/danisan kayitlarini tek panelde
toplar. Musteri online randevu alir, randevu aninda panelinize duser.

Adresler

* YOnetim paneli: nickdegs.com/randevu/sistem/?d=ISLETME-KODU
* Mdusteri randevu ekrani: nickdegs.com/randevu/sistem/randevu?d=ISLETME-KODU
* Telefonun ana ekranina uygulama gibi eklenebilir (PWA).



2. Ik Kurulum

« 1. ilk giris kurulum ekranina alir; cep telefonu girin -> SMS kodu gelir.
* 2. Kullanici adi + sifre belirleyin; hesabiniz cihaziniza kilitlenir.
* 3. KVKK metnini onaylayin -> panel hazir.



3. Moduller

Hizmet Yonetimi
Hizmet ekleyin (ad, kategori, sure, fiyat, gorsel). Tek tikla ac/kapat.

Randevu Akisi
Mdusteri uygun saat secip randevu alir; panele canli diser. Randevuyu ilerletin (Bekliyor -> Geldi
-> Tamamlandi). Takvimde bos/dolu saatleri goérun.

Musteri / Danisan
Mdusteri kartlari, telefon, randevu gecmisi ve notlar. Hassas sektorlerde (klinik, psikolog) gizlilik
korunur.

Ekip & Yetki

Personel ekleyin, rol verin (Yonetici/Calisan), cihaz kilidi yonetin.



4. Guvenlik

» Cihaza kilitli giris + SMS dogrulama

* Her isletme kendi izole verisinde

* KVKK uyumlu (hassas sektor korumasi)
* Rol bazli yetki

* Guvenlik/panik modu



5. Destek

* WhatsApp: +90 539 912 52 23 - nickdegs.com



